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عرضه ارزان تر کالا در شهرها؛ فرصت ها و چالش ها
عرضه کالاهای اساسی با قیمت مناسب تر در شهرها، در کنار 
فرصت هایی همچون کاهش هزینه های واسطه گری و بهره گیری 
از ظرفیت فروشگاه ها با چالش هایی از جمله تأمین سرمایه در 
گردش و پایداری عرضه روبه رو است؛ موضوعی که لزوم بررسی 
ظرفیت  و محدودیت های نقش آفرینی مدیریت شهری در این حوزه 

را دوچندان می کند.
تشدید  و  جنگ  پیامدهای  که  روزهایی  در  ایمنا،  گزارش  به 
فشارهای اقتصادی، تأمین هزینه های زندگی را برای بسیاری 
از خانوارها دشوارتر کرده است، معیشت مردم بیش از گذشته به 
یکی از مهم ترین دغدغه های مدیریت شهرها تبدیل شده است. 
تأمین کالاهای اساسی، محدودتر شدن قدرت  افزایش هزینه 
خرید و ضرورت مدیریت مخارج روزمره، این پرسش را پیش 
روی مدیران شهری قرار می دهد که شهرها تا چه اندازه می توانند 
در کاهش فشار اقتصادی بر شهروندان نقش آفرینی کنند. اگرچه 
سیاست گذاری کلان اقتصادی، کنترل تورم و حمایت فراگیر از 
معیشت خانوارها در درجه نخست بر عهده دولت است، اما مدیریت 
شهری نیز به واسطه برخورداری از ظرفیت های اجرایی، شبکه های 
عرضه کالا، امکانات اقتصادی و ارتباط مستقیم با شهروندان، 
می تواند در کنار سایر دستگاه‌ها برای آسان شدن شرایط زندگی 
مردم راهکارهایی را دنبال کند، از این رو در شرایطی که پیامدهای 
اقتصادی جنگ بر هزینه های زندگی سایه انداخته است، استفاده از 
ظرفیت های محلی برای دسترسی آسان تر و کم هزینه تر مردم به 

کالاها و خدمات ضروری، اهمیت بیشتری پیدا می کند.
تجربه برخی شهرها در به کارگیری ظرفیت های اقتصادی مدیریت 
شهری برای حمایت از مصرف کنندگان، بار دیگر موضوع نقش 

شهرداری ها در حوزه معیشت را مطرح کرده است.
اجرای طرح »تورم صفر« در تهران با هدف تثبیت قیمت شماری 
از کالاهای اساسی، نمونه ای از این رویکرد است؛ رویکردی که در 
کنار ظرفیت هایی همچون خرید مستقیم از تولیدکنندگان و کاهش 
حاشیه سود شبکه عرضه، پرسش هایی درباره منابع مالی، دامنه 
اثرگذاری و امکان تداوم چنین برنامه هایی ایجاد می کند. در اصفهان 
نیز وجود فروشگاه های کوثر و تجربه مدیریت و عرضه کالا در 
این مجموعه ها، ظرفیتی است که می تواند در بررسی راهکارهای 
کاهش هزینه خرید خانوارها مورد توجه قرار گیرد، با این حال، 
مسئله تنها عرضه کالا با قیمت پایین تر نیست، بلکه چگونگی 
تأمین پایدار کالا، کاهش هزینه های واسطه گری، تأمین سرمایه 
در گردش تولیدکنندگان و توزیع کنندگان، جلوگیری از تحمیل بار 
مالی غیرقابل تداوم به شهرداری و اطمینان از بهره مندی گروه های 
نیازمند از این اقدامات نیز اهمیت دارد. در چنین شرایطی، مسئله 
اصلی این است که مدیریت شهری تا کجا باید در حمایت مستقیم 
بدون  می تواند  چگونه  و  برود  پیش  خانوارها  معیشتی  سبد  از 
جایگزین شدن با وظایف دولت، به کاهش فشار اقتصادی بر 
شهروندان کمک کند؟ آیا تجربه فروشگاه های کوثر و همکاری 
عرضه  برای  پایدار  الگویی  زمینه ساز  می تواند  تولیدکنندگان  با 
کالاهای اساسی با قیمت مناسب تر در اصفهان باشد یا حمایت 
مؤثر از معیشت مردم به سازوکارهایی فراتر از ظرفیت شهرداری 
نیاز دارد؟ پاسخ به این پرسش ها، مستلزم بررسی هم زمان ابعاد 
اقتصادی، اجتماعی و اجرایی مداخله مدیریت شهری و سنجش 

میزان اثربخشی آن در زندگی روزمره شهروندان است.
	Á شهرداری‌ها چگونه می‌توانند به عرضه ارزان‌تر

کالا کمک کنند؟
اقتصاد دانشگاه  نعمت الله اکبری، عضو هیئت علمی دانشکده 
از  استفاده  با  می توانند  شهرداری ها  می کند:  اظهار  اصفهان 
ظرفیت های خود در حوزه توزیع، توسعه بازارهای محلی و کاهش 
هزینه های سربار عرضه کالا، به دسترسی آسان تر شهروندان به 
کالاهای اساسی با قیمت مناسب کمک کنند، اما تثبیت قیمت 
۱۲ قلم کالای اساسی به تنهایی نمی تواند به مهار تورم منجر شود؛ 
چراکه تورم ریشه در عوامل مختلفی دارد و مقابله با آن نیازمند 
می افزاید:  او  است.  اقتصادی  کلان  سطح  در  سیاست گذاری 
شهرداری ها در بسیاری از کشورها می توانند در تنظیم بازار و تسهیل 
دسترسی شهروندان به کالاها نقش آفرینی کنند، اما اثربخشی این 
اقدامات به چگونگی مداخله در بازار بستگی دارد. اگر مداخله بدون 
شناخت سازوکارهای عرضه و تقاضا و هزینه های تولید و توزیع 
انجام شود، نه تنها به بهبود شرایط منجر نمی شود، بلکه ممکن 
است وضعیت بازار را دشوارتر کند. عضو هیئت علمی دانشکده 
اقتصاد دانشگاه اصفهان تصریح می کند: بازار فضایی است که در 
آن عرضه کنندگان و تقاضاکنندگان با یکدیگر مواجه می شوند و 
درباره قیمت و مقدار مبادله به توافق می رسند؛ بنابراین، هرگونه 
سیاست گذاری برای تثبیت قیمت کالاها باید با شناخت دقیق 
این سازوکار و عوامل اثرگذار بر قیمت نهایی انجام شود. اکبری 
ادامه می دهد: این تصور که با تثبیت قیمت ۱۲ قلم کالای اساسی 
می توان با تورم مقابله کرد، از نظر اقتصادی قابل دفاع نیست؛ زیرا 
تورم پدیده ای ریشه دار است که از مجموعه ای از عوامل اقتصادی 
تأثیر می پذیرد و صرفاً با کنترل قیمت چند قلم کالا از بین نمی رود. 
او با اشاره به تفاوت میان کنترل مقطعی قیمت ها و مهار تورم 
می گوید: تثبیت قیمت برخی کالاها ممکن است در کوتاه مدت 
فشار هزینه ای بر خانوارها را کاهش دهد، اما این اقدام به معنای از 

بین رفتن عوامل ایجادکننده تورم نیست. 
اگر هزینه های تولید همچنان افزایش پیدا کند، فشار تورمی در 
بخش های مختلف اقتصاد باقی می ماند و سیاست های محدود 
به کنترل قیمت نمی تواند به تنهایی این روند را متوقف کند. عضو 
هیئت علمی دانشکده اقتصاد دانشگاه اصفهان با تشبیه تورم به 
تب ناشی از بیماری خاطرنشان می کند: کاهش تب ممکن است 
به بهبود موقت وضعیت بیمار کمک کند، اما تا زمانی که علت 
اصلی بیماری برطرف نشود، مشکل همچنان وجود خواهد داشت. 
در اقتصاد نیز کنترل مقطعی قیمت ها می تواند آثار تورم را برای 
مدتی کاهش دهد، اما برای مهار پایدار آن باید عوامل ریشه ای 
تورم شناسایی و اصلاح شود. اکبری با تأکید بر ضرورت شناخت 
ظرفیت های واقعی مدیریت شهری اظهار می کند: شهرداری ها 
برای اثرگذاری بر قیمت کالا باید مشخص کنند که در کدام 
بخش از زنجیره تأمین و توزیع امکان مداخله مؤثر دارند. مدیریت 
شهری در فرایندهایی مانند کاشت، داشت و برداشت محصولات 
کشاورزی نقش مستقیمی ندارد، اما از مرحله ورود کالا به شبکه 
اتخاذ  با  می تواند  مصرف کننده  دست  به  آن  رسیدن  تا  توزیع 

سیاست های مناسب، بخشی از هزینه ها را کاهش دهد. او می افزاید: 
هزینه های حمل ونقل، انبارداری، نگهداری، اجاره محل عرضه و 
سایر هزینه های سربار، بخشی از قیمت نهایی کالا را تشکیل 
می دهند. شهرداری ها می توانند با شناسایی این هزینه ها و فراهم 
کردن زیرساخت های مناسب، زمینه کاهش بخشی از مخارج شبکه 
توزیع را فراهم کنند. عضو هیئت علمی دانشکده اقتصاد دانشگاه 
اصفهان ادامه می دهد: ایجاد و توسعه بازارهای محلی و روزبازارها 
از جمله اقداماتی است که می تواند در این زمینه مؤثر باشد. اگر 
فروشندگان بتوانند در فضاهایی با هزینه های کمتر برای اجاره، 
خدمات و سایر مخارج فعالیت کنند، امکان عرضه کالا با قیمت 
مناسب تر افزایش می یابد و بخشی از هزینه های اضافی از زنجیره 
توزیع حذف می شود. اکبری تصریح می کند: نقش مدیریت شهری 
باید بر تسهیل دسترسی شهروندان به کالاهای موردنیاز و کاهش 
هزینه های قابل کنترل در بخش توزیع متمرکز باشد. شهرداری 
می تواند با ایجاد زیرساخت های مناسب، توزیع محله محور و تسهیل 
ارتباط میان تولیدکنندگان و مصرف کنندگان، دسترسی خانوارها به 
مایحتاج روزانه را آسان تر کند. او تأکید می کند: ادعای مدیریت 
شهری باید متناسب با ابزارها و اختیارات واقعی آن باشد. شهرداری 
نمی تواند همه عوامل مؤثر بر قیمت کالا را کنترل کند، اما می تواند 
را  اضافی  دارد، هزینه های  اثرگذاری  امکان  در بخش هایی که 
کاهش دهد و زمینه عرضه کالا با قیمت مناسب تر را فراهم کند. 
عضو هیئت علمی دانشکده اقتصاد دانشگاه اصفهان با اشاره به 
نقش هزینه های تولید در تعیین قیمت نهایی کالاها می گوید: 
افزایش هزینه نهاده های تولید، دستمزد نیروی کار و سایر عوامل 
مرتبط با تولید، مستقیماً بر قیمت تمام شده محصولات اثر می گذارد؛ 
در چنین شرایطی، حتی اگر شبکه توزیع با کارایی بیشتری فعالیت 
ندارد.  تولید وجود  افزایش هزینه های  تمام  امکان جبران  کند، 
اکبری با اشاره به افزایش هزینه نیروی کار در بخش کشاورزی 
می افزاید: هنگامی که سهم قابل توجهی از هزینه تولید محصولات 
کشاورزی به دستمزد نیروی انسانی اختصاص دارد و این هزینه ها 
افزایش پیدا می کند، قیمت تمام شده محصول نیز تحت تأثیر قرار 
می گیرد. مدیریت شهری در این بخش اختیار مستقیمی ندارد و 
نمی تواند با ابزارهای توزیعی، تمام آثار افزایش هزینه های تولید را 
خنثی کند. او ادامه می دهد: به همین دلیل، سیاست تثبیت قیمت 
باید بر اساس شناخت دقیق زنجیره تولید تا مصرف طراحی شود. 
اگر هزینه های تولید افزایش پیدا کند، اما قیمت فروش به صورت 
دستوری ثابت نگه داشته شود، ممکن است فشار اقتصادی به 
تولیدکننده منتقل شود و تداوم عرضه کالا با مشکل مواجه شود. 
عضو هیئت علمی دانشکده اقتصاد دانشگاه اصفهان خاطرنشان 
می کند: سیاست گذاری مؤثر باید به گونه ای باشد که ضمن کمک 
به مصرف کننده، امکان ادامه فعالیت اقتصادی تولیدکنندگان و 
توزیع کنندگان را نیز حفظ کند. کاهش هزینه های غیرضروری 
توزیع و تسهیل دسترسی به بازار، در مقایسه با تعیین قیمت های 
غیرمتناسب با هزینه های واقعی، می تواند مسیر عملی تری برای 

عرضه کالا با قیمت مناسب تر باشد.
	Á مداخله در بازار باید هدفمند و متناســب با

اختیارات شهرداری باشد
اکبری با اشاره به سهم کالاهای اساسی در هزینه های خانوار 
اظهار می کند: بخشی از درآمد خانواده ها صرف تأمین مایحتاج 
روزانه می شود؛ ازاین رو، هر اقدامی که بتواند هزینه دسترسی به 
این کالاها را کاهش دهد، می تواند در کوتاه مدت به بهبود وضعیت 
اقتصادی خانوارها کمک کند. او می افزاید: توسعه بازارهای محلی، 
ایجاد مراکز عرضه در دسترس شهروندان، کاهش هزینه‌های 
حمل ونقل و نگهداری و تسهیل ارتباط مستقیم میان تولیدکننده و 
مصرف کننده، از جمله اقداماتی است که مدیریت شهری می تواند 
برای افزایش کارایی شبکه توزیع دنبال کند. عضو هیئت علمی 
دانشکده اقتصاد دانشگاه اصفهان تصریح می کند: اگر شهروندان 
و  نزدیک تر  مراکز عرضه  به  روزمره خود  تهیه کالاهای  برای 
کم هزینه تر دسترسی داشته باشند، بخشی از هزینه های جانبی 
خرید کاهش پیدا می کند. این موضوع به ویژه برای خانوارهایی 
که بخش زیادی از درآمد خود را صرف تأمین کالاهای ضروری 
می کنند، اهمیت دارد. اکبری ادامه می دهد: چنین سیاست هایی باید 
با در نظر گرفتن شرایط اقتصادی تولیدکنندگان و توزیع کنندگان 
تمام  اقتصادی  فعالان  زیان  به  هزینه ها  کاهش  تا  شود  اجرا 
نشود. هدف باید ایجاد سازوکاری باشد که کالا با هزینه سربار 
کمتر و حاشیه سود منطقی به دست مصرف کننده برسد. او تأکید 
بیشتر  اقدامات مدیریت شهری در حوزه عرضه کالا،  می کند: 
با سیاست های  نباید  و  دارد  و کوتاه مدت  ماهیتی تسهیل گرانه 
کلان مهار تورم یکسان در نظر گرفته شود. کنترل پایدار تورم 
نیازمند مجموعه ای از سیاست های اقتصادی در سطح ملی است 
و شهرداری ها تنها می توانند در محدوده اختیارات خود، بخشی از 
فشار هزینه ای بر شهروندان را کاهش دهند. عضو هیئت علمی 
دانشکده اقتصاد دانشگاه اصفهان با تأکید بر ضرورت پرهیز از 

مداخلات غیرکارشناسی در بازار می گوید: شهرداری ها پیش از 
اجرای طرح های تثبیت قیمت باید مشخص کنند که این اقدامات 
از چه مسیری بر قیمت نهایی کالا اثر می گذارد، منابع مالی آن 
چگونه تأمین می شود و آیا امکان تداوم عرضه با قیمت تعیین شده 
هزینه  کاهش  اگر هدف،  می افزاید:  اکبری  خیر.  یا  دارد  وجود 
خرید کالاهای اساسی است، باید به جای تمرکز صرف بر تعیین 
قیمت، عوامل افزایش هزینه در زنجیره تأمین و توزیع شناسایی 
شود. کاهش هزینه های حمل ونقل، انبارداری و عرضه و همچنین 
تسهیل دسترسی خانوارها به مراکز توزیع، می تواند زمینه مداخله 
مؤثرتر مدیریت شهری را فراهم کند. او خاطرنشان می کند: تثبیت 
قیمت ۱۲ قلم کالای اساسی ممکن است در محدوده مشخصی 
به کاهش فشار اقتصادی بر خانوارها کمک کند، اما نباید این اقدام 
به عنوان راهکار حذف تورم معرفی شود. سیاست های شهری زمانی 
می توانند اثربخش باشند که با شناخت بازار، توجه به هزینه های 
واقعی و پرهیز از ایجاد اختلال در فرایند عرضه و تقاضا طراحی 
شوند. اکبری تأکید می کند: مدیریت شهری باید از ظرفیت های 
خود برای بهبود نظام توزیع، افزایش سهولت دسترسی شهروندان 
به کالاهای ضروری و کاهش هزینه های قابل کنترل استفاده کند؛ 
در عین حال، مهار پایدار تورم و مقابله با عوامل اصلی افزایش 

قیمت ها به سیاست گذاری های گسترده تر اقتصادی نیاز دارد.
	Á طرح شهرداری اصفهان برای عرضه کالاهای

اساسی با قیمت کارخانه
عباس حاج رسولی ها، رئیس کمیسیون اقتصادی، سرمایه گذاری و 
گردشگری شورای اسلامی شهر اصفهان با تأکید بر نقش مدیریت 
می‌گوید:  خانوارها  بر  اقتصادی  فشارهای  کاهش  در  شهری 
شهرداری اصفهان با استفاده از ظرفیت فروشگاه های کوثر، تعامل 
با تولیدکنندگان و تأمین سرمایه در گردش، به دنبال تثبیت قیمت 
است؛  قیمت  با حداقل  و عرضه محصولات  اساسی  کالاهای 
اقدامی که در چارچوب مسئولیت اجتماعی مدیریت شهری انجام 
می شود و جایگزین وظایف دولت در تأمین معیشت مردم نیست. 
او با اشاره به ضرورت ورود مدیریت شهری به مسائل اقتصادی و 
معیشتی شهروندان می افزاید: از ابتدای فعالیت خود در نهاد شورا، 
پیگیر تحقق مدیریت واحد شهری بوده ام و همچنان معتقدم 
بسیاری از وظایفی که امروز بر عهده دستگاه های مختلف دولتی 
قرار دارد، می تواند با واگذاری اختیارات و امکانات لازم به مدیریت 
شهری، با سرعت و هزینه کمتری انجام شود. رئیس کمیسیون 
شهر  اسلامی  شورای  گردشگری  و  سرمایه گذاری  اقتصادی، 
اصفهان تصریح می کند: در شرایطی که دولت با محدودیت های 
بودجه ای مواجه می شود، ضرورت استفاده از ظرفیت شهرداری ها 
و شوراهای اسلامی شهر بیش از گذشته احساس می شود، چراکه 
مدیریت شهری به دلیل ارتباط مستقیم با شهروندان و برخورداری 
از امکانات اجرایی، می تواند در حل بخشی از مشکلات مردم نقش 
مؤثری ایفا کند. حاج رسولی ها با اشاره به تجربه مدیریت شهری در 
بازسازی خانه های آسیب دیده از جنگ خاطرنشان می کند: بازسازی 
واحدهای مسکونی آسیب دیده از جمله مسئولیت هایی بود که در 
شرایط جنگی به شهرداری ها واگذار شد؛ شهرداری اصفهان نیز با 
بهره گیری از ظرفیت های اجرایی خود، خیران و نیروهای جهادی، 
در مدت حدود پنج ماه بازسازی بیش از ۱۳ هزار واحد مسکونی 
را به انجام رساند و بخش باقی مانده مربوط به واحدهایی با میزان 
آسیب بالاتر همچنان در حال پیگیری است. او ادامه می دهد: 
شهری  مدیریت  بحرانی،  شرایط  در  که  داد  نشان  تجربه  این 
می تواند با بسیج امکانات و هماهنگی میان مجموعه های مختلف، 
مسئولیت هایی فراتر از وظایف معمول خود را بر عهده بگیرد و در 
کوتاه ترین زمان ممکن به نیازهای شهروندان پاسخ دهد. رئیس 
کمیسیون اقتصادی، سرمایه‌گذاری و گردشگری شورای اسلامی 
شهر اصفهان با اشاره به مصوبه شورای اسلامی شهر اصفهان در 
روز نخست جنگ دوازده روزه اظهار می کند: در آن مقطع، شورای 
اسلامی شهر با تصویب مصوبه ای دوفوریتی، اختیارات لازم را به 
شهردار اصفهان داد تا با هماهنگی استانداری و نیروهای نظامی 
و انتظامی، اقدامات موردنیاز برای مدیریت شرایط جنگی را انجام 
دهد؛ در این دوره نیز شهرداری در حوزه هایی همچون آواربرداری، 
امدادرسانی، پشتیبانی از نیروهای عملیاتی و تأمین نیازهای ضروری 
نقش آفرینی کرد. حاج رسولی ها با بیان اینکه در شرایط کنونی، 
فشارهای اقتصادی و حفظ تاب آوری خانوارها از موضوعات مهم 
پیش روی مدیریت شهری است، ادامه می دهد: یکی از وظایف 
شوراها، بررسی مسائل اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی شهر است؛ 
بنابراین، هنگامی که معیشت مردم با فشار روبه رو می شود، شورا و 
شهرداری نیز می توانند در چارچوب اختیارات قانونی و مسئولیت 

اجتماعی خود برای کاهش این فشارها اقدام کنند.
	Á فروشگاه‌های کوثر؛ ظرفیت مدیریت شهری

اصفهان برای کنترل قیمت‌ها
رئیس کمیسیون اقتصادی، سرمایه گذاری و گردشگری شورای 
اسلامی شهر اصفهان با اشاره به تجربه فروشگاه های کوثر در 

عرضه کالاهای اساسی می افزاید: شهرداری اصفهان حدود ۲۰ 
سال پیش با راه اندازی فروشگاه های کوثر، زیرساختی برای عرضه 
کالا و مدیریت بخشی از بازار مصرف ایجاد کرد؛ امروز نیز می توان 
از این ظرفیت برای جلوگیری از افزایش بی رویه قیمت ها و کمک 
به تأمین نیازهای روزمره شهروندان استفاده کرد. حاج رسولی ها 
ادامه می دهد: در همین راستا، با بهره برداران فروشگاه های کوثر 
جلساتی برگزار و پیشنهاد شد برای تثبیت قیمت ها، از ظرفیت 
موجود و ذخایر کالا استفاده کنند و چند قلم از کالاهای اساسی 
موردنیاز مردم را با قیمت مناسب تری در اختیار خانوارها قرار دهند. 
با اشاره به پیگیری های انجام شده پس از مطرح شدن طرح  او 
تثبیت قیمت ها در تهران گفت: از مجموعه فروشگاه های کوثر 
خواسته شده است تا حد امکان، کالاهای اساسی را بدون احتساب 
سود یا با حداقل حاشیه سود عرضه کنند، همچنین با تعدادی از 
تولیدکنندگان محصولات غذایی مذاکره شده است تا کالاهای خود 
را با قیمت مناسب و در صورت امکان با قیمت کارخانه در اختیار 
شبکه توزیع قرار دهند. رئیس کمیسیون اقتصادی، سرمایه گذاری 
و گردشگری شورای اسلامی شهر اصفهان می گوید: تولیدکنندگان 
نیز از این پیشنهاد استقبال کرده اند و حتی آمادگی خود را برای 
عرضه محصولات با قیمت کارخانه اعلام کرده اند. این همکاری 
می تواند با کاهش واسطه ها و هزینه های توزیع، به پایین نگه داشتن 

قیمت نهایی کالا برای مصرف کننده کمک کند.
	Á ورود شهرداری به معیشت مردم در چارچوب

مسئولیت اجتماعی
او درباره حدود مسئولیت مدیریت شهری در حوزه معیشت مردم 
تصریح می کند: تأمین معیشت و تنظیم بازار در درجه نخست از 
وظایف دولت است و قرار نیست شهرداری جایگزین دولت شود؛ 
اما مدیریت شهری می تواند در چارچوب مسئولیت اجتماعی خود 
و با استفاده از ظرفیت هایی که در اختیار دارد، به کاهش فشارهای 
اقتصادی کمک کند. حاج رسولی ها ادامه می دهد: آنچه امروز دنبال 
می کنیم، استفاده از زیرساخت های موجود، ظرفیت فروشگاه های 
کوثر، همکاری با تولیدکنندگان و تأمین منابع مالی موردنیاز برای 
عرضه کالا با قیمت مناسب است. این اقدامات باید به گونه ای 
طراحی شود که علاوه بر کمک به مردم، از تحمیل هزینه های 
بر  تأکید  با  او  نیز جلوگیری کند.  به شهرداری  غیرقابل تحمل 
ضرورت پرهیز از شعارزدگی اظهار می کند: رمز موفقیت مدیریت 

شهری، خدمت رسانی به مردم با کمترین هزینه است.
کنیم،  مردم صحبت  از  درباره حمایت  تنها  آنکه  به جای  باید   
راهکارهایی اجرایی و اقتصادی ارائه دهیم که آثار آن در زندگی 
اقتصادی،  کمیسیون  رئیس  باشد.  مشاهده  قابل  شهروندان 
سرمایه گذاری و گردشگری شورای اسلامی شهر اصفهان با اشاره 
به ضرورت تحقق مدیریت واحد شهری معتقد است: بسیاری از 
مسئولیت ها در حوزه هایی همچون میراث فرهنگی، محیط زیست، 
کتابخانه ها و بخشی از کارهای آموزشی و خدماتی، در صورت 
واگذاری اختیارات و منابع متناسب به مدیریت شهری، می‌تواند با 

هماهنگی بیشتر و هزینه کمتری انجام شود. 
او می افزاید: تعدد دستگاه های مسئول و ناهماهنگی میان آن ها 
گاهی موجب طولانی شدن فرایندها و افزایش هزینه ها می شود. اگر 
اختیارات، منابع و مسئولیت ها به طور مشخص و اصولی به مدیریت 
شهری واگذار شود، امکان برنامه ریزی یکپارچه تر و پاسخگویی 
سریع تر به نیازهای مردم فراهم خواهد شد. حاج رسولی ها تأکید 
چارچوب  در  دارند  آمادگی  اصفهان  شهرداری  و  شورا  می کند: 
قانون، برای پذیرش مسئولیت های بیشتر و کاهش بار اجرایی 
و  اختیارات  منابع،  اینکه  به  مشروط  کنند؛  همکاری  دولت 
سازوکارهای لازم نیز متناسب با این مسئولیت ها در نظر گرفته 
شود. او خاطرنشان می کند: در شرایطی که خانوارها با افزایش 
هزینه های زندگی مواجه اند، اولویت باید ارائه خدمات باکیفیت 
و کم هزینه، استفاده از ظرفیت های اقتصادی شهر و هماهنگی 
میان دستگاه های مسئول باشد. هدف نهایی از این اقدامات باید 
کاهش فشار معیشتی بر مردم و افزایش توان مدیریت شهری برای 

پاسخگویی به نیازهای شهروندان باشد.
	Á حمایت معیشتی؛ از مداخله مقطعی تا راهکار

پایدار اقتصادی
حمایت از معیشت شهروندان نه با واگذاری تمام مسئولیت ها به 
شهرداری محقق می شود و نه با نادیده گرفتن ظرفیت های محلی 
امکان پذیر است. مسیر مؤثر، تقسیم روشن مسئولیت میان دولت، 
مدیریت شهری، تولیدکنندگان و شبکه توزیع است، به گونه ای که 
دولت وظیفه سیاست گذاری و حمایت های کلان را دنبال کند و 
شهرداری نیز با تکیه بر امکانات و مزیت های محلی، بخشی از 
هزینه های دسترسی مردم به کالاهای ضروری را کاهش دهد. 
معیار موفقیت این رویکرد، آن است که حمایت از معیشت از یک 
اقدام کوتاه مدت و مقطعی فراتر برود و به راهکاری شفاف، قابل 
ارزیابی و از نظر اقتصادی پایدار تبدیل شود؛ راهکاری که نتیجه آن 

در سبد خرید خانوارها و نه تنها در آمار اقدامات اجرایی دیده شود.

خبر خبر 

پیگیری تدوین قانون مدیریت 
یکپارچه آتش نشانی 

کشـور  آتش‌نشـانی های  تخصصـی  کارگـروه  رئیـس 
در دیـدار بـا رئیـس شـورای عالـی اسـتان های ایـران، بر 
ضـرورت تدویـن قانـون مدیریت یکپارچه آتش نشـانی و 
خدمات ایمنی، سـاماندهی وضعیت اسـتخدامی نیروها و 
بهبود حقوق، مزایا و شـرایط معیشـتی آتش نشانان تأکید 

کرد.
تخصصـی  کارگـروه  رئیـس  باقـری،  امیـد  آتش پـاد 
آتش نشـانان  کمیتـه  دبیـر  و  کشـور  آتش نشـانی های 
مجمـع کلان شـهرهای ایـران، در دیـدار با موسـی الرضا 
حاجی بگلـو، رئیـس شـورای عالـی اسـتان ها، مهم تریـن 
و  کشـور  آتش نشـانی  حـوزه  چالش هـای  و  مسـائل 
راهکارهـای پیگیـری مطالبـات آتش نشـانان را بررسـی 
کـرد. در ایـن نشسـت، بابـک نورالهـی، معـاون دبیـر 
سـتاد آتش نشـانی های کشـور و مجیـد صدیقی، مشـاور 
رئیـس شـورای عالـی اسـتان ها در حـوزه ایمنی شـهری 
و مدیریـت بحـران نیز حضور داشـتند. آتش پـاد باقری با 
تأکیـد بـر ضـرورت توجه به وضعیت شـغلی و معیشـتی 
آتش نشـانان، پیگیـری حقـوق و مزایـا، رفـع مشـکلات 
سـاماندهی  و  معیشـتی  شـرایط  بهبـود  اسـتخدامی، 
وضعیـت نیـروی انسـانی سـازمان های آتش نشـانی را 
از جملـه خواسـته های مهـم ایـن قشـر برشـمرد و بـر 
حمایـت از حقـوق قانونی و حرفـه ای آتش نشـانان تأکید 
کـرد. او بـا اشـاره بـه مسـئولیت خطیـر آتش نشـانان در 
حفاظـت از جان و مال شـهروندان و حضـور در حوادث و 
موقعیت های پرخطر، خواسـتار گرفتـن تصمیم های مؤثر 
بـرای رفـع مشـکلات سـاختاری و قانونـی این حـوزه و 
پیگیری مطالبات آتش نشـانان در سـطوح ملی و مدیریت 
شـهری شـد. یکی دیگر از محورهـای اصلی ایـن دیدار، 
تدویـن و پیگیـری قانـون مدیریت یکپارچه آتش نشـانی 
و خدمـات ایمنـی بـود؛ موضوعـی کـه می تواند بـا ایجاد 
انسـجام مدیریتی، تعیین چارچوب های روشـن برای اداره 
سـازمان های آتش نشـانی و تقویـت جایـگاه تخصصـی 
ایـن مجموعه ها، بـه بهبود شـرایط فعالیت آتش نشـانان 
و ارتقـای ایمنی شـهری در کشـور کمک کنـد. حاضران 
در ایـن نشسـت بـر ضـرورت بهره گیـری از دیدگاه هـای 
کارشناسـی و تخصصـی در تصمیم گیری هـای مرتبـط 
بـا آتش نشـانی، تقویت همـکاری میان نهادهـای ملی و 
مدیریت هـای شـهری و پیگیـری موانـع قانونـی و اداری 
موجـود تأکیـد کردنـد. سـاماندهی وضعیت اسـتخدامی، 
ارتقـای امنیـت شـغلی، بهبود حقـوق و مزایا و رسـیدگی 
بـه مطالبات معیشـتی آتش نشـانان از جملـه موضوعاتی 
اسـت که پیگیری آن در سـطح ملـی و حمایت نهادهای 

مسـئول را می طلبـد.

اصلاح نقاط حادثه خیز در 
منطقه ۱۰ اصفهان

مدیر منطقه ۱۰ شـهرداری اصفهان از اجرای مجموعه ای 
از اقدامـات ترافیکـی و عمرانی با هدف روانسـازی عبور و 
مرور، رفع نقاط گلوگاهی مسـیر اتوبـوس، افزایش ایمنی 
دانش آمـوزان و مناسب سـازی پیاده روهـا در سـطح ایـن 

منطقه خبر داد.
محمـد صیرفی نـژاد اظهـار کـرد: ارتقـای ایمنـی معابـر، 
تسـهیل تـردد شـهروندان و کاهش مشـکلات ترافیکی 
از جملـه اولویـت هـای مدیریـت شـهری منطقـه ۱۰ 
شـهرداری اصفهان اسـت و در همین راسـتا مجموعه ای 
از اقدامـات اجرایـی بـا تمرکز بـر اصلاح هندسـی معابر، 
رفـع گره هـای ترافیکـی و ایمن سـازی مسـیرهای عبور 
و مـرور در دسـتور کار قـرار گرفتـه اسـت. او بـا اشـاره به 
اصلاح هندسـی خروجـی خیابـان شـهروند بـه خیابـان 
جـی افـزود: ایـن اقـدام بـا هدف رفـع نقطـه گلوگاهی و 
بهبود شـرایط تردد در این محدوده اجرایی شـده اسـت و 
وجـود نقـاط گلوگاهی در معابـر شـهری می تواند موجب 
کاهـش ظرفیت عبور و مـرور، ایجـاد صف های ترافیکی 
و دشـواری تردد وسـایل نقلیه عمومی شـود که به همین 
منظور، اصلاح هندسـی مسیر و سـاماندهی نحوه ورود و 
خـروج خودروها نقـش مؤثری در افزایـش روانی ترافیک 
و ارتقـای کیفیـت عبـور و مـرور دارد. مدیـر منطقـه ۱۰ 
شـهرداری اصفهـان ادامـه داد: در اجرای ایـن طرح توجه 
ویـژه ای بـه رفـع گلـوگاه مسـیر اتوبـوس شـده اسـت تا 
زمینه عبور مناسـب تر نـاوگان حمل ونقل عمومی فراهم 
شـود و اتوبـوس هـا کـه به عنـوان یکـی از ارکان اصلـی 
جابجایی شـهروندان نقـش مهمی در کاهش وابسـتگی 
بـه خودروهای شـخصی دارند و بر همین اسـاس تلاش 
می کنیـم با شناسـایی و رفـع موانع موجود در مسـیرهای 
تردد این ناوگان شـرایط مناسـب تری بـرای ارائه خدمات 
حمل ونقـل عمومـی فراهم کنیـم. صیرفی نـژاد در بخش 
دیگـری از سـخنان خـود بـه اقدامـات انجام شـده بـرای 
افزایـش ایمنـی دانش آمـوزان اشـاره کـرد و گفت: نصب 
سـرعت گیر و ایمن سـازی گـذرگاه عابر پیـاده در محدوده 
مدرسـه طاهـرزاده و مدرسـه بانو مجتهده امیـن با هدف 
کاهش سـرعت وسـایل نقلیـه و افزایش ضریـب ایمنی 
انجـام شـده  آنـان  خانواده‌هـای  و  دانش آمـوزان  تـردد 
اسـت و محـدوده مـدارس بـه دلیـل رفت وآمـد روزانـه 
دانش آمـوزان بویـژه در سـاعات آغـاز و پایـان فعالیـت 
آموزشـی از حساسـیت بالایی برخوردار اسـت و ضرورت 
دارد راننـدگان با احتیاط بیشـتری در ایـن محدوده ها تردد 
کنند. او افزود: ایمن سـازی مسـیرهای منتهی به مدارس 
تنها به نصـب تجهیزات ترافیکی محدود نمی شـود بلکه 
نیازمند توجه مسـتمر به وضعیت گذرگاه هـای عابر پیاده، 
نحـوه عبـور خودروها و رعایت مقررات از سـوی رانندگان 
اسـت و مدیریت شـهری منطقـه ۱۰ در راسـتای وظایف 
خـود اقدامات لازم را برای بهبود شـرایط عبـور و مرور در 
ایـن محدوده ها دنبـال می کند تـا دانش آمـوزان بتوانند با 

اطمینـان بیشـتری مسـیر خانه تـا مدرسـه را طی کنند.

تبدیل بافت تاریخی اصفهان 
به کانون زندگی و حیات 

 اجتماعی
شهردار اصفهان بر تبدیل بافت تاریخی به کانون زندگی و 

حیات اجتماعی تأکید کرد.
علی قاسم زاده با اشاره به ظرفیت های گسترده بافت تاریخی 
اصفهان و ضرورت مشارکت بخش خصوصی در احیای آن 
گفت: هدف مدیریت شهری این است که بافت تاریخی به 
کانون زندگی و فعالیت های اجتماعی تبدیل شود و تجربه 
موفق محور جلفا می تواند در دیگر محدوده های تاریخی 
شهر نیز تکرار شود. او با تأکید بر استقبال مدیریت شهری 
از سرمایه گذاری در بافت های تاریخی اظهار کرد: از حضور 
سرمایه گذاران برای مرمت و بهره برداری از ابنیه تاریخی 
تمام قد استقبال می کنیم، چراکه معتقدیم بهترین وضعیت 
برای این بافت ها، تبدیل شدن به محیطی زنده و پویاست 
که مردم در آن حضور داشته باشند و فعالیت های اجتماعی 
جریان پیدا کند. شهردار اصفهان با اشاره به ظرفیت های 
گردشگری محور تاریخی باباقاسم افزود: این محور حدود 
سه کیلومتر طول دارد و نزدیک به 70 اثر تاریخی ارزشمند را 
در خود جای داده است. در این محدوده، شهرداری اقداماتی 
از جمله کف سازی، بهسازی و ساماندهی دیواره ها را انجام 
داده تا شرایط برای حضور سرمایه گذاران بخش خصوصی 
و احیای بناهای تاریخی فراهم شود. قاسم زاده ادامه داد: 
جاذبه های تاریخی این محور به اندازه ای است که گردشگران 
با قدم زدن در آن می توانند چهار تا پنج ساعت از وقت خود 
اختصاص  این محدوده  زیبایی های  و  آثار  از  بازدید  به  را 
دهند. امیدواریم بخش خصوصی نیز با مرمت و بهره برداری 
مناسب از بناهای موجود، به رونق بیشتر این محور کمک 
کند. او با بیان اینکه تاکنون چندین اقامتگاه بوم گردی و 
رستوران در این محدوده ایجاد شده است، تصریح کرد: با 
وجود اقدامات انجام شده، ظرفیت های زیادی برای فعالیت 
و سرمایه گذاری در محور باباقاسم باقی مانده و می توان از 
این فرصت برای تقویت گردشگری تاریخی اصفهان استفاده 
کرد. شهردار اصفهان با اشاره به افتتاح و رونمایی از محور 
تاریخی باباقاسم در هفته گذشته با حضور حسین افشین، 
معاون علمی، فناوری و اقتصاد دانش بنیان رئیس جمهور، این 
رویداد را از اتفاقات مهم شهر دانست و گفت: ساماندهی این 
محور بخشی از ظرفیت های ارزشمند بافت تاریخی اصفهان 
را برای استفاده شهروندان و گردشگران فراهم کرده است. 
قاسم زاده با اشاره به گستردگی بافت تاریخی اصفهان بیان 
کرد: این بافت حدود یک هزار و 936 هکتار وسعت دارد و 
از نظر گستردگی، بافتی کم نظیر در میان شهرهای تاریخی 
کشور و جهان به شمار می رود. برای مقایسه، بافت تاریخی 
پاریس  و  هکتار   415 ونیز  هکتار،   550 حدود  فلورانس 
500 هکتار وسعت دارد. او اضافه کرد: در داخل کشور نیز 
وسعت بافت تاریخی شیراز حدود 360 هکتار، تبریز 464 
هکتار و یزد 716 هکتار است؛ در حالی که این محدوده در 
اصفهان به حدود 2 هزار هکتار می رسد. شهردار اصفهان 
خاطرنشان کرد: گستردگی بافت تاریخی، مسئولیت و حجم 
فعالیت های مدیریت شهری را افزایش می دهد، اما در عین 
حال گنجینه ای ارزشمند از هویت و پیشینه پرافتخار شهر در 
اختیار ما قرار داده است. بسیاری از کشورها به دنبال ایجاد 
هویت تاریخی هستند، در حالی که اصفهان از میراثی غنی 
برخوردار است و باید از این ظرفیت به بهترین شکل حفاظت 

و بهره برداری شود.

عمر ناوگان خدمات موتوری 
شهرداری اصفهان به ۱۰ سال 

می رسد
مدیرعامل سازمان خدمات موتوری شهرداری اصفهان از 
با پیش بینی ۳۰۰  ناوگان خدمات شهری  نوسازی  برنامه 
میلیارد تومان اعتبار در سال جاری خبر داد و گفت: میانگین 
عمر ناوگان خدمات شهری که ابتدای دوره ششم مدیریت 
اجرای  در صورت  از ۱۵ سال می رسید،  بیش  به  شهری 

برنامه های پیش‌بینی شده به حدود ۱۰ سال کاهش می یابد.
ناوگان  نوسازی  ضرورت  به  اشاره  با  اسحاقیان  هادی 
ماشین‌آلات خدمات شهری و عمرانی اظهار کرد: ابتدای 
دوره ششم مدیریت شهری اصفهان، میانگین عمر ناوگان 
خدمات شهری سازمان خدمات موتوری بیش از ۱۵ سال بود 
و در بعضی موارد به ۱۶ تا ۱۷ سال می رسید، این در حالی 
است که عمر استاندارد این ناوگان حدود ۱۰ سال برآورد 
می شود. او افزود: در حوزه ماشین آلات عمرانی و راه سازی نیز 
میانگین عمر تجهیزات به حدود ۲۵ سال می رسید، در حالی 
که این شاخص بر اساس استانداردهای مورد اشاره برای 
چنین ماشین آلاتی حدود ۱۵ سال است، بنابراین نوسازی 
ناوگان با هدف کاهش هزینه های نگهداری، تعمیرات و 
مدت توقف تجهیزات به یکی از اولویت های مدیریت شهری 
تبدیل شد. اسحاقیان ادامه داد: در صورت بسته شدن قرارداد 
جدید خدمات شهری طی ماه های آینده مطابق برنامه ریزی 
انجام شده و کاهش حجم ماشین آلات مورد نیاز در بخش 
پسماند، میانگین عمر ناوگان خدمات شهری نیز کاهش پیدا 
می کند و به حدود ۱۰ سال خواهد رسید؛ هدفی که ما را 
به سطح استاندارد مورد نظر نزدیک می کند. او با اشاره به 
تأثیر نوسازی تجهیزات بر افزایش انعطاف پذیری عملیاتی 
شهرداری خاطرنشان کرد: طی سال های گذشته، به دلیل 
ضرورت ارائه مستمر خدمات و حفظ پاکیزگی شهر، با کمبود 
ماشین‌آلات روبه رو بودیم و امکان جابه جایی تجهیزات میان 
مناطق محدود بود، به همین دلیل، خرابی یک دستگاه یا 
دشواری  با  را  خدمات  ارائه  روند  می توانست  حادثه  وقوع 
روبه رو کند. مدیرعامل سازمان خدمات موتوری شهرداری 
اصفهان با اشاره به برنامه های نوسازی در سال جاری گفت: 
در همین راستا، حدود ۳۰۰ میلیارد تومان اعتبار برای نوسازی 
ناوگان پیش بینی شده و پیگیری های لازم برای اجرای این 
برنامه در حال انجام است، همچنین فرایند خرید دو دستگاه 

به مرحله نهایی رسیده است.


