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گذر از شهر هوشمند به حکمرانی دیجیتال
آیا هوش مصنوعی قرار است شهرها را کارآمدتر کند؟ پاسخ 
در ظاهر ساده است، اما سنجش آن به این سادگی نیست؛ چه 
کسی می تواند ثابت کند که این فناوری هزینه ها را کاهش داده 
و خدمات را عادلانه تر کرده است؟ اصفهان با تدوین سند جامع 
هوش مصنوعی و تکیه بر شرکت های دانش بنیان، در پی پاسخ 

به این پرسش است.
به گزارش ایمنا، توسعه شهرنشینی معاصر و پیچیدگی روزافزون 
به  ناگزیر  را  شهری  مدیریت  نظام های  کلان شهرها،  مسائل 
بازنگری بنیادین در الگوهای سنتی اداره شهر کرده است. در 
پیشران های  از  یکی  به عنوان  اصفهان  کلان شهر  میان،  این 
توسعه فناورانه در کشور، گام های جدی و ساختاری را در مسیر 
پیاده سازی فناوری های نوین به ویژه هوش مصنوعی برداشته 
است. گذار از مدیریت کالبدی و اتکا به روش های دستی، به سمت 
تصمیم گیری های داده محور و الگوریتم پایه، دیگر یک انتخاب 
تشریفاتی نیست، بلکه ضرورتی انکارناپذیر برای صیانت از منابع 
رو به پایان شهری، بهینه سازی مصرف انرژی و ارتقای کیفیت 
زندگی شهروندان به شمار می رود. با این همه، ورود فناوری های 
هوشمند به عرصه مدیریت شهری مستلزم ایجاد زیرساخت های 
متوازن، تغییر شاخص ها از هزینه های سخت افزاری به سمت 
راهبردهای نرم و فراهم سازی بسترهای قانونی و اطلاعاتی است. 
تجربه زیسته کلان شهرها نشان می دهد که فناوری به خودی خود 
غایت نیست، بلکه ابزاری قدرتمند برای تحقق عدالت دیجیتال، 
شفافیت عملکردی و توزیع عادلانه خدمات در پهنه شهر است. 
در این چارچوب، دسترسی همگانی به بسترهای ارتباطی نوین، 
گروه های  نیازهای  با  متناسب  الکترونیک  خدمات  بازطراحی 
اتکا، ارکان اصلی  گوناگون و حاکمیت داده های پاک و قابل 
پایداری این تحول بنیادین را تشکیل می دهند. امروز اصفهان 
در نقطه عطف مهمی از این مسیر قرار دارد؛ جایی که هم افزایی 
میان نهادهای اجرایی مدیریت شهری، اکوسیستم نوآوری و 
شرکت های دانش بنیان می تواند پنجره ای تازه برای حل معضلات 
مزمن نظیر ترافیک، آلودگی، مدیریت پسماند و مصرف بهینه 
آب و انرژی بگشاید. دستیابی به این چشم انداز، نیازمند ارزیابی 
دقیق فرایندها در تمام سطوح، از ورودی ها گرفته تا پیامدهای 
بلندمدت اجتماعی است تا اطمینان حاصل شود که فناوری در 

خدمت ارتقای سرمایه اجتماعی و عدالت توزیعی قرار می گیرد.
	Á هوش مصنوعی؛ کلیــد عدالت دیجیتال و

مدیریت بهینه در اصفهان
سعید فردانی، دستیار ویژه شهردار اصفهان در امور هوشمندسازی 
و مدیرعامل سازمان فاوای شهرداری در گفت وگو اظهار می کند: 
سندی با عنوان »کاربرد هوش مصنوعی در مدیریت شهری« از 
دو سال پیش با هدف ایجاد حرکتی هماهنگ برای به کارگیری 
این فناوری نوین در حوزه مدیریت شهری تدوین شد. او با بیان 
اینکه این سند ابتدا در سطح شهر و سپس در میز هوش مصنوعی 
استان با حضور کارشناسان و مدیران مربوط بررسی شد و به 
تصویب رسید، می افزاید: برنامه دارای دو محور اساسی شامل 
»مصادیق هوش مصنوعی در مدیریت شهری« و »پروژه های 
در  اصفهان  شهردار  ویژه  دستیار  است.  بخش«  هر  با  مرتبط 
امور هوشمندسازی و مدیرعامل سازمان فاوای شهرداریج ادامه 
می دهد: حوزه هایی همچون دستیار هوشمند، سنجش از دور و 
تحلیل متن و محتوا از طریق هوش مصنوعی در قالب هشت تا ۹ 
سرفصل تعریف و ذیل هر حوزه پروژه های اجرایی مشخص شد. 
فردانی خاطرنشان می کند: پروژه های احصاشده بر پایه دو شاخص 
کلیدی »میزان اثرگذاری در مدیریت شهری« و »هزینه مورد 
نیاز« ارزیابی و اولویت بندی شدند تا به هدف اصلی یعنی کاهش 
اتلاف و هدرفت منابع شهری دست پیدا کنیم. او می افزاید: در 

پاسخ به امکان نقش آفرینی هوش مصنوعی در پروژه های عمرانی 
و توزیع بودجه مناطق پانزده گانه، پاسخ مثبت است، اما تحقق 
آن پیش فرضی اساسی دارد و نیازمند مشخص بودن اهداف، 
شاخص ها، محدوده ها و موضوعات اولویت‌بندی است، چرا که 
هرجا قواعد و چارچوب ها با دقت و تمامیت تعیین شوند، هوش 
مصنوعی عملکردی بسیار منسجم و مسئولیت پذیر در فرایندها 
ارائه می دهد. دستیار ویژه شهردار اصفهان در امور هوشمندسازی و 
مدیرعامل سازمان فاوای شهرداری تصریح می کند: اگر مقصود از 
توزیع عادلانه، بعد مکانی و جغرافیایی باشد، هم اکنون نیز اقدامات 
مؤثری در شهرداری در حال اجرا است؛ به این صورت که پروژه ها 
و محدوده اثر آن ها مکان‌مند شده است و کمبودهای پهنه شهر 
شناسایی می شود. فردانی می گوید: به عنوان نمونه، در صورت 
مکان مندی فضاهای ورزشی روباز و سرپوشیده با سطوح پوشش 
متفاوت، به روشنی مشخص خواهد شد کدام نقاط شهر از دسترسی 
محروم هستند و چه میزان جمعیت جوان در آن سکونت دارند؛ به 
این ترتیب نیازسنجی کالبدی دقیقی شکل می گیرد، اما در حوزه 
فناوری های نوین، مفهوم عدالت با شاخص »عدالت دیجیتال« 
سنجیده می شود که فراتر از بعد مکانی، بر محور امکان پذیری و 
دسترسی همگانی تعریف می شود، از جمله فراهم سازی بسترهای 
اینترنت پرسرعت و ارائه خدمات الکترونیک متناسب با سطوح 
مختلف دانش و سواد کاربران. او ادامه می دهد: بازطراحی اپلیکیشن 
»اصفهان من« بر پایه پژوهش تجربه شهروندان در دستور کار 
قرار گرفته است تا گروه های مختلف جمعیتی بر اساس سن، سواد 
و به ویژه محدودیت ها تفکیک شوند؛ نمونه بارز آن، مناسب سازی 
این بستر برای ناشنوایان است تا دسترسی عادلانه به خدمات برای 
عموم شهروندان فراهم شود. دستیار ویژه شهردار اصفهان در امور 
هوشمندسازی و مدیرعامل سازمان فاوای شهرداری با اشاره به 
سنجش میزان صرفه جویی ناشی از هوش مصنوعی، در »الگوی 
مرجع و پایه شهر هوشمند« که نخستین مدل بومی کشور در 
سطوح  در  شاخص هایی  می کند:  خاطرنشان  است،  اصفهان 
بهینه سازی عملیات شهری و بهره وری سازمانی در شهرداری 
تعریف شده است، دستیابی کامل به این ارقام منوط به پیاده سازی 
سازوکار ثبت هزینه ها بر پایه این رویکرد بوده و هنوز به‌طور کامل 
محاسبه نشده است. فردانی تاکید می کند: در فرایند بودجه ریزی 
و  زیرساختی  پروژه های  تمام  که  است  شده  مصوب  سالانه 
سرویس ها ملزم به ارائه توجیهاتی در زمینه کاهش هزینه ها، 
ارتقای بهره وری یا بهینه سازی عملیات باشند؛ نظیر هوشمندسازی 

نگهداری و تعمیرات موتورهای آبیاری فضای سبز که باید کاهش 
نرخ استهلاک و هزینه های سالانه نگهداری را اثبات کند. او ادامه 
می دهد: این رویکرد به تدریج در بدنه مدیریت شهری نهادینه 
می شود؛ هرچند در بعد تخصصی، سرمایه گذاری در زیرساخت ها 
نقشی کلیدی دارد و با وجود شتاب جهانی در توسعه زیرساخت، 
هزینه های فزاینده داخلی این بخش را تحت تأثیر قرار داده است، 
در حال حاضر شاخص مشخص ما »بهره وری سازمانی« است؛ 
همان گونه که با هوشمندسازی و یکپارچه سازی نظارت تصویری 
ساختمان ها و همکاری حوزه حراست، تعدیل و کاهش نیاز به 
نیروی نگهبان محقق شد. دستیار ویژه شهردار اصفهان در امور 
هوشمندسازی و مدیرعامل سازمان فاوای شهرداری می گوید: 
سرمایه گذاری در سامانه هوش مصنوعی تنها در شرایطی توجیه 
اقتصادی خواهد داشت که حرکت به سمت شهر هوشمند نه تنها 
پوسته ای اجرایی در مختصات فنی سازمان فاوا، بلکه راهبرد جامعی 
برای دگرگونی بنیادین در تمام ساختارها و مراکز هزینه شهرداری 
باشد؛ مدیریت شهر و ترافیک باید با شیفت پارادایم از »هزینه های 
ارزش  تا  کند  حرکت  نرم«  »هزینه کردهای  به سوی  سخت« 
اقتصادی واقعی ایجاد شود. فردانی با اشاره به انتشار عمومی نتایج 
مالی و شفافیت عملکردی پروژه ها می افزاید: چارچوب ارزیابی در 
قالب الگوی بومی شهر هوشمند تدوین شده و بر رصد پروژه ها 
در امتداد نتایج متمرکز است؛ در این فرایند دو شاخص نهایی 
»کیفیت خدمات شهری، زندگی« و »تجربه دیجیتال شهروندان« 
در سطح اثرات و پیامدها قرار دارند که سنجش آن ها مسیری 
زمان بر است. او تاکید می کند: شهرداری اصفهان ارزیابی‌ها را در 
سه سطح نخست شامل »ورودی ها«، »کنش ها« و »خروجی ها« 
به داده ها و اعداد مشخص رسانده است، اما سنجش در دو سطح 
»نتایج« و »پیامدها« همچنان تکمیل نشده است. دستیار ویژه 
شهردار اصفهان در امور هوشمندسازی و مدیرعامل سازمان فاوای 
شهرداری تصریح می کند: این موضوع دستور کار چهل وسومین 
نشست کمیسیون فاوا و شهر هوشمند در اراک طی هفته آینده 
است؛ با نهایی سازی شاخص های این دو سطح، همان طور که ۳۱ 
مرکز استان سنجش سه سطح نخست را عملیاتی کردند، سنجش 
نتایج و اثرات نیز منسجم و یکپارچه در سطح شهرداری اصفهان 

و سایر شهرها محقق خواهد شد. 
	Á نبــود داده‌های قابــل اتــکا؛ مانع اصلی

دانش‌بنیان‌های هوش مصنوعی
فریـد نجات بخش آزادانی، رئیس انجمن شـرکت های دانش بنیان 

و فناور اسـتان اصفهان می گوید: هوش مصنوعـی ابزاری فناورانه 
اسـت کـه نظیـر هـر فنـاوری دیگـری می توانـد قابل اتکا باشـد 
بـا ایـن شـرط کـه در هر حـوزه ای که قرار اسـت اسـتفاده شـود 
و بایـد مراحـل ایده،نمونـه آزمایشـگاهی )شبیه سـازی(، پایلوت و 
عملیاتـی را بـه ترتیـب طـی کند تـا بتواند بـرای حل مسـائل به 
مـا کمـک کنـد. او می افزایـد: بـه نظـر می رسـد فصل مشـترک 
همـه مسـائل ذکرشـده بهـره وری انـرژی اسـت و اگـر بتوانیم با 
اسـتفاده صحیـح از این فناوری مصـرف انـرژی فعالیت های خود 
را بهینـه کنیـم، می توانیم انتظار بهینه شـدن حوزه هایی همچون 
مدیریـت ترافیـک، مصـرف انـرژی و آب، مدیریـت پسـماند و 
نگهداری زیرسـاخت های شـهری را داشته باشـیم. رئیس انجمن 
شـرکت های دانش بنیان و فناور اسـتان اصفهـان تصریح می کند: 
شـرکت های متعـدد وبسـیارخوبی در حـوزه هـوش مصنوعـی 
داریـم، در حوزه های ترافیک، کنترل ناوگان، نقشـه های شـهری، 
آتش نشـانی و سـایر خدمـات شـهری ظرفیت های بسـیار زیادی 
در شـرکت های دانش بنیـان و فنـاور وجـود دارد، امـا مهم‌تریـن 
معضل این شـرکت ها دسترسـی نداشـتن بـه داده هـا و اطلاعات 
قابـل اتکاسـت که لازمـه کارآمدی سیسـتم های متکی بر هوش 
مصنوعـی اسـت. نجات بخش با بیـان اینکـه پیش بینی کمترین 
انتظاری اسـت کـه از هوش مصنوعی داریم، خاطرنشـان می کند: 
هـوش مصنوعـی می توانـد تا مراحـل تصمیم سـازی و در بعضی 
مـوارد، تصمیم گیـری نیـز بـه ما کمک کند، اما به شـرط داشـتن 
داده و اطلاعـات تمیـز  قابـل اتـکا، الگوریتم صحیح، سـخت افزار 
متناسـب و پیاده سـازی مرحلـه بـه مرحلـه می توانیم از بیشـترین 
ظرفیـت این ابزار فناورانه اسـتفاده کنیم. او با اشـاره به نمونه های 
موفـق تصریـح می کنـد: سیسـتم های پیش بینـی مصـرف آب 
چاه هـای کشـاورزی که در حـال حاضر موجب حـذف کنتورهای 
آب بر سـر چاه های کشـاورزی شـده، همچنین داشـبورد مدیریت 
مصـرف بـرق کشـور توسـط یکـی دیگـر از شـرکت های هوش 
مصنوعـی اسـتان در حـال انجـام اسـت، در تمـام ایـن حوزه هـا 
کاهـش هزینه هـای سـربار، صرفه جویی در وقـت و کاهش تعداد 
نیـروی انسـانی و افزایـش دقـت انجـام کارهـا از شـاخص های 
قابـل ارزیابـی اسـت. هـوش مصنوعـی فراتـر از یک ابـزار فنی، 
کلید تحول سـاختاری در حکمرانی شـهری اسـت؛ تحولی که با 
عبـور از داده های ناقص و تمرکز بر شـفافیت، بهـره وری و عدالت 
دیجیتال، اصفهان را به سـوی آینده ای پایدار و هوشـمند رهنمون 

می کند.

مدیر منطقه ۵ شهرداری اصفهان از تعیین تکلیف بخشی از 
گره های قدیمی شهری در دوره ششم مدیریت شهری خبر داد و 
گفت: آزادسازی اراضی معطل مانده در محدوده پل مارنان تا پل 
وحید، احداث بوستان بیشه خزایی، پیشبرد پروژه های فضای سبز 
حسین آباد و محله مارنان و آزادسازی شنبه بازار از جمله اقدامات 

است.
حسین کارگر با اشاره به اهمیت تعیین تکلیف پروژه های قدیمی 
و مطالبه محور اظهار کرد: برخی طرح های شهری به دلیل مسائل 
مالکیتی، حقوقی و دشواری آزادسازی اراضی، سال ها معطل مانده 
بود؛ ازاین رو، در دوره ششم مدیریت شهری، پیگیری تملک ها و 
رفع موانع اجرای این طرح ها در دستور کار قرار گرفت تا زمینه 
توسعه فضاهای عمومی و ارتقای کیفیت زندگی شهروندان فراهم 

شود.
گره ۴۰ ساله آزادسازی اراضی در محدوده پل مارنان تا پل وحید

او با اشاره به یکی از مهم ترین نمونه های آزادسازی اراضی در 
تا  اراضی محدوده پل مارنان  آزادسازی  افزود: روند  منطقه ۵ 
پل وحید از حدود سال ۱۳۶۵ آغاز شده بود، اما به دلیل مسائل 
مالکیتی و حقوقی، این فرایند برای سال ها به نتیجه نرسید. در 
دوره ششم مدیریت شهری، با پیگیری های انجام شده و همکاری 
مالکان، روند تملک اراضی ادامه یافت و زمینه اجرای طرح های 
عمرانی و توسعه فضای سبز فراهم شد. مدیر منطقه ۵ شهرداری 
اصفهان ادامه داد: در این محدوده، حدود ۱۹ پلاک با مساحتی 
بیش از ۱۲ هزار مترمربع آزادسازی شده است و اجرای پروژه 
فضای سبز، علاوه بر بهبود سیمای شهری، امکان استفاده بهتر 
از اراضی و ارتقای کیفیت محیط پیرامونی را فراهم کرده است. 
کارگر با اشاره به نقش این اقدامات در رفع معضلات محیطی 
نیز  بیشه خزایی  پارک  اجتماعی تصریح کرد: در مجاورت  و 
محدوده ای حدود ۱۳ هزار مترمربع وجود داشت که به دلیل مسائل 
حقوقی و مالکیتی، بلاتکلیف مانده و به فضایی بی دفاع شهری 
تبدیل شده بود. ساماندهی این محدوده و توسعه فضای سبز، 
در راستای ارتقای امنیت محیطی و افزایش سرزندگی فضاهای 

عمومی دنبال شده است.
	Á بیشه خزایی؛ تبدیل محدوده‌های بی‌دفاع به

فضای عمومی
او با بیان اینکه پارک بیشه خزایی در محدوده ای حدود ۵۲ هزار 

مترمربع توسعه یافته است، گفت: برای اجرای مجموعه اقدامات 
عمرانی و خدمات شهری این پروژه، اعتباری بالغ بر ۴۵ میلیارد 
تومان اعلام شده است. این مجموعه شامل بخش های مختلفی 
از جمله پیاده روسازی، مسیر دوچرخه، زمین های ورزشی، سرویس 
بهداشتی، نمازخانه و فضاهای استراحت و تعامل اجتماعی است.
مدیر منطقه ۵ شهرداری اصفهان افزود: در این پروژه، حدود 
پیاده،  ۱۲ هزار مترمربع پیاده روسازی و ساماندهی مسیرهای 
یک هزار و ۲۰ مترمربع مسیر دوچرخه و سه زمین ورزشی روباز در 
مجموع به مساحت سه هزار و ۳۵۰ مترمربع پیش بینی و اجرا شده 
است. این مجموعه ورزشی شامل زمین فوتبال، زمین والیبال و 
فضای بازی های همگانی است. کارگر ادامه داد: احداث سرویس 
بهداشتی با ۱۴ چشمه، نمازخانه دوقلو، ایستگاه های استراحت، 
اجرای روشنایی، کاشت گل و چمن و توسعه تأسیسات آبیاری 
نیز از دیگر بخش های این پروژه است. همچنین اجرای طرح های 
نورپردازی و نصب نمادهای سنگی، در ارتقای کیفیت بصری 
پارک و افزایش ظرفیت استفاده شهروندان از این فضا نقش دارد. 
او با اشاره به مشارکت در احداث و تجهیز زمین های ورزشی پارک 
بیشه خزایی خاطرنشان کرد: برای این بخش، اعتباری بالغ بر ۱۵ 
میلیارد تومان در نظر گرفته شده است که تجهیزات و امکاناتی 
از جمله چمن مصنوعی، فنس، روشنایی، رختکن و امکانات 

پشتیبانی ورزشی را شامل می شود.
	Á پایان انتظار چندساله برای توسعه فضای سبز

محله مارنان
بوستان  پروژه  به  اشاره  با  اصفهان  منطقه ۵ شهرداری  مدیر 

این  نیاز  مورد  اراضی  آزادسازی  گفت:  مارنان  محله  شهدای 
پروژه نیز از جمله مطالباتی بود که سال ها به طول انجامید. روند 
آزادسازی این محدوده از سال ۱۳۸۳ پیگیری شد و در سال 
۱۴۰۳، با آزادسازی حدود هفت هزار و ۵۰۰ مترمربع زمین، زمینه 
اجرای پروژه فراهم شد. کارگر با اشاره به هزینه اجرای این پروژه 
اظهار کرد: برای احداث بوستان شهدای محله مارنان، اعتباری 
بالغ بر ۱۳۵ میلیارد تومان اعلام شده است. اجرای این طرح در 
راستای توسعه فضای سبز محله ای و فراهم کردن فضای عمومی 

مناسب برای استفاده ساکنان انجام می شود.
	Á پیشرفت تملک و احداث فضای سبز مرکز

محله حسین‌آباد
او با بیان اینکه توسعه فضای سبز مرکز محله حسین آباد نیز از 
پروژه های مهم منطقه به شمار می رود، افزود: این طرح در زمینی 
به مساحت حدود پنج هزار و ۸۱۰ مترمربع در خیابان مسجد 
اعظم پیش بینی شده و با هدف ایجاد فضایی خانواده محور در 
حال پیگیری است. مدیر منطقه ۵ شهرداری اصفهان ادامه داد: 
در طراحی این مجموعه، احداث فضای سبز، میدان مرکزی، 
آلاچیق، فضای ورزش صبحگاهی، پاتوق اجتماعی، تجهیزات 
حرکت درمانی، فضای بازی کودکان و پارکینگ عمومی پیش بینی 
شده است. برای اجرای فاز نخست پروژه نیز اعتباری بالغ بر ۲۰ 
میلیارد تومان اعلام شده است. کارگر با اشاره به دشواری های 
تملک اراضی این طرح گفت: آزادسازی املاک مورد نیاز از سال 
۱۳۹۸ در دستور کار قرار گرفت و تا پایان سال ۱۴۰۳، حدود 
چهار هزار و ۹۱۱ مترمربع از اراضی محدوده با هزینه ای بالغ بر 

۱۲۷ میلیارد تومان تملک شد. این فرایند با هدف فراهم کردن 
زمینه اجرای کامل پروژه و تأمین فضای عمومی مورد نیاز محله 

دنبال شده است.
	Á آزادســازی شــنبه‌بازار پــس از توافق با

بهره‌برداران
او ساماندهی شنبه بازار را از دیگر اقدامات منطقه در پاسخ به 
مطالبات شهری برشمرد و اظهار کرد: آزادسازی این محدوده از 
سال ۱۴۰۲ در دستور کار قرار گرفت و پس از انجام توافق ها با 
ذی نفعان، فرایند آزادسازی در سال ۱۴۰۳ انجام شد. مدیر منطقه 
استفاده کننده  بازار حدود ۹۶  این  افزود:  ۵ شهرداری اصفهان 
داشت و تعیین تکلیف آن مستلزم هماهنگی و توافق با افراد و 
صاحبان حقوق مرتبط بود. آزادسازی این محدوده، گامی در مسیر 
ساماندهی فضا و پیشبرد برنامه های شهری مرتبط با آن به شمار 

می رود.
	Áپیگیری بازگشایی پارکینگ محتشم کاشانی

کارگر با اشاره به وضعیت پارکینگ طبقاتی محتشم کاشانی 
و ۲۶۰  یک هزار  مساحت  به  زمینی  در  پارکینگ  این  گفت: 
مترمربع و با زیربنای حدود ۹ هزار مترمربع، در سال ۱۳۹۶ به 
بهره برداری رسید؛ اما در سال ۱۳۹۹ به دلیل پرونده های قضایی 
به طور موقت تعطیل شد. او ادامه داد: با توجه به اهمیت این 
محتشم  خیابان  محدوده  ترافیک  ساماندهی  برای  پارکینگ 
کاشانی و چهارراه شریعتی، جلسات متعددی با مالکان برگزار 
و مقدمات توافق میان شهرداری و مالکان پیگیری شد. در 
همین راستا، بخشی از سهم مالکیت پارکینگ خریداری شده 
است و برای تعیین تکلیف باقی مانده آن نیز تأمین منابع مالی 
مورد نیاز است. مدیر منطقه ۵ شهرداری اصفهان تأکید کرد: 
بازگشایی این پارکینگ می‌تواند در تأمین فضای پارک خودرو 
و بهبود شرایط ترافیکی محدوده مؤثر باشد؛ بااین حال، تکمیل 
فرایند تملک و تعیین تکلیف سهم باقی مانده، از مراحل ضروری 
برای تحقق این هدف است. کارگر در پایان با اشاره به اهمیت 
تعیین  کرد:  خاطرنشان  شهری  قدیمی  پروژه های  پیگیری 
تکلیف اراضی معطل مانده، توسعه فضاهای سبز و عمومی و 
پیگیری توافق های مالکیتی، از جمله اقداماتی است که می تواند 
زمینه  و  پاسخ دهد  را  دیرینه شهروندان  از مطالبات  بخشی 

استفاده بهتر از ظرفیت های شهری را فراهم کند.

برق امید در کویر؛ 
ثروت آفرینی ۲۰ ساله بانوان 

جرقویه 
شهرستان جرقویه در قلب کویر اصفهان، 
این روزها میزبان یکی از خلاقانه ترین و 
پایدارترین الگوهای اشتغال زایی کشور 
است؛ ابتکاری که تابش سوزان آفتاب 
برای  معیشت  مطمئن  جریان  به  را 
صدها خانواده روستایی بدل کرده است. 
پروژه ای که با شکستن ساختار سنتی پنل های پشت بامی و 
ابداع مدل »نیروگاه های تجمیعی حمایتی«، اکنون پایه گذار 
بانوان  توسط  پاک  انرژی  تولید  در  بی صدا  انقلاب  یک 

روستایی شده است.
میثم شاهین فر، نماینده بنیاد برکت در شهرستان جرقویه، 
در مورد جزئیات این جهش اقتصادی، عبور از بحران های 
منطقه ای و دستیابی به تولید بیش از یک مگاوات برق پاک 
در این منطقه را تشریح کرد. شاهین فر در تشریح نقطه آغاز 
این طرح اظهار داشت: در گام نخست، هدف گذاری بر نصب 
پنل های ۵ کیلوواتی بر بام خانه ها متمرکز بود؛ اما در میدان 
عمل، انبوهی از چالش ها پیش روی ما قرار گرفت. درصد 
قابل توجهی از مددجویان مستأجر بودند و منازل ملکی نیز 
اغلب از استحکام بنا و استانداردهای مهندسی لازم برای 
تحمل بار سازه خورشیدی برخوردار نبودند. این محدودیت ها 
می توانست پرونده طرح را مختومه کند، اما جرقه یک ابتکار 
نوآورانه زده شد: تجمیع پنل ها در قالب مزارع متمرکز زمینی 
فرمانداری  ویژه  همراهی  با  افزود:  او  خورشیدی(.  )لکه 
جرقویه و اداره منابع طبیعی، اراضی مناسبی از مستثنیات 
برای این هدف تعیین شد و زیرساخت های اتصال به شبکه 
سراسری با هماهنگی دقیق شرکت توزیع برق شکل گرفت 
تا به جای پراکندگی، توان بانوان در یک بستر واحد هم افزا 
شود. نماینده بنیاد برکت درباره زنجیره مالی و اهلیت سنجی 
طرح توضیح داد: در فاز نخست، ۶۰ بانوی واجد شرایط و 
جویای اشتغال در سطح روستا اهلیت سنجی و ثبت نام شدند. 
به جای پرداخت مستقیم تسهیلات خرد که ریسک انحراف 
نقدینگی را بالا می برد، وام های بانکی مستقیماً وارد حساب 
پیمانکار واجد صلاحیت شد تا نیروگاهی مدرن، یکپارچه 
و با بالاترین راندمان احداث گردد. شاهین فر با تأکید بر 
امنیت سرمایه گذاری برای نهادهای مالی و خانواده ها گفت: 
این سازوکار یک معادله تماماً برد–برد است. قرارداد خرید 
تضمینی ۲۰ ساله برق با سازمان انرژی های تجدیدپذیر 
)ساتبا( منعقد شده و اقساط تسهیلات ۵ ساله مستقیماً از 
درآمد فروش برق کسر می گردد. پس از تسویه کامل، عواید 
پروژه تا پایان قرارداد به صورت ماهیانه و مستقل به حساب 
شخصی بانوان واریز خواهد شد. نکته برجسته این است که 
نرخ خرید حمایتی ساتبا بالاترین نرخ در شبکه برق کشور 
بوده و به دلیل محاسبه با پایه ارزی )یورو(، این درآمد به طور 
خودکار در برابر تورم واکسینه است. نماینده بنیاد برکت با 
اشاره به تقویم پرفرازونشیب اجرای پروژه ها تصریح کرد: 
نخستین نیروگاه ۳۰۰ کیلوواتی در روستای حسین‌آباد با 
سهام داری ۶۰ بانو )هر نفر ۵ کیلووات( افتتاح شد و عنوان 
اولین و بزرگ ترین نیروگاه تجمیعی حمایتی بانوان در سطح 
کشور را به خود اختصاص داد؛ طرحی که به رغم هم زمانی 
با روزهای پرتنش جنگ ۱۲ روزه و دشواری های لجستیکی، 
با روحیه جهادی به شبکه متصل شد. او خاطرنشان کرد: در 
گام دوم، نیروگاه ۳۰۰ کیلوواتی روستای حیدرآباد راه اندازی 
شد که مراحل نهایی آن با ناآرامی های پاییز هم زمان گردید. 
فاز سوم در روستای سعادت آباد در بحبوحه  متعاقب آن، 
مانع  زمانی  تقارن های  این  مدار شد.  وارد  رمضان  جنگ 
از بازتاب رسانه ای گسترده این دستاوردهای کم نظیر شد 
و گزارش آن تاکنون به جلسات بنیاد و استانداری محدود 
مانده بود؛ در حالی که امروز این نیروگاه ها در اوج پایداری 
مشغول تولید ثروت هستند. شاهین فر با اعلام آمار نهایی 
تولید برق سبز در جرقویه گفت: سه فاز اصلی اجراشده در 
این شهرستان، ظرفیت تولید ۹۰۰ کیلووات برق خورشیدی 
را تثبیت کرد. با تکمیل پروژه های الحاقی جدید، اکنون 
مجموع ظرفیت نیروگاه های حمایتی بانوان در جرقویه از 
که  است  رفته  فراتر  کیلووات(   ۱۰۰۰( مگاوات  یک  مرز 
رکوردی کم سابقه در مقیاس شهرستانی محسوب می‌شود. 
نماینده بنیاد برکت در پایان تأکید کرد: چشم انداز بنیاد در 
منطقه جرقویه روشن و امیدبخش است؛ نقشه راه ما تبدیل 
تک تک روستاهای این شهرستان به کانون های خودکفای 
تولید انرژی است تا هر روستا علاوه بر تأمین نیاز داخلی 
و درآمدزایی مستقیم برای بانوان، انرژی مازاد را به شبکه 
تزریق کرده و چراغ توسعه آبادی های همجوار را روشن 

نگه دارد.

اجرای طرح واکسیناسیون 
آنفلوانزا برای کارکنان باغ 

پرندگان 
مدیر ناژوان شهرداری اصفهان گفت: واکسیناسیون آنفلوانزا 
همکاری  با  اصفهان  ناژوان  پرندگان  باغ  کارکنان  برای 
مرکز بهداشت شماره ۲ اصفهان و با هدف ارتقای سلامت 
کارکنان و کاهش خطر انتقال عوامل بیماری زا میان انسان 

و پرندگان انجام شد.
و  سال  سرد  فصول  آغاز  با  کرد:  اظهار  قائلی  مهدی 
هماهنگی های  آنفلوانزا،  انواع  شیوع  احتمال  افزایش 
کارکنان شهرداری  و سلامت  بهداشت  اداره  میان  لازم 
اصفهان و مرکز بهداشت شماره ۲ اصفهان انجام شد تا 
واکسیناسیون کارکنان باغ پرندگان ناژوان مطابق ضوابط 
پزشکی و بهداشتی اجرا شود. او افزود: این برنامه کارکنان 
بخش های مختلف باغ پرندگان، از مدیریت و امور اداری 
و  تعمیرات  نظافت،  و  خدمات  نیروهای  پرنده داران،  تا 
سلامت  از  محافظت  ضمن  تا  گرفت  بر  در  را  ناظران 
و  انسان  میان  بیماری زا  انتقال عوامل  احتمال  کارکنان، 

پرندگان کاهش پیدا کند.

اصفهان را گاهی از چشم 
دیگران ببینیم!

ادامه از صفحه اول: این جایگاه البته به معنای برتری در 
تمام شاخص های مدیریت شهری نیست، اما نمی توان تأثیر 
آنچه در خیابان ها و فضاهای عمومی شهر دیده می شود را 
بر برداشت شهروندان و مسافران انکار کرد.در این میان، نباید 
نقش خود مردم اصفهان را هم فراموش کنیم. اصفهانی ها 
به داشتن شهری منظم، زیبا و برخوردار از امکانات مناسب 
عادت کرده اند و همین موضوع سطح توقع آن ها را از مدیران 
بالا برده است. شهری که مردمش نسبت به تخریب یک 
فضای تاریخی، تغییر نامناسب یک میدان، کیفیت مبلمان 
شهری یا حتی وضعیت یک پیاده رو واکنش نشان می دهند، 
نمی تواند با حداقل خدمات اداره شود. این حساسیت اجتماعی 
از  یکی  اما  نیست،  خوشایند  مدیران  برای  گاهی  اگرچه 
سرمایه های مهم اصفهان به شمار می رود.شاید بتوان گفت 
بخشی از کیفیت مدیریت شهری اصفهان، حاصل همین 
رابطه میان مطالبه گری شهروندان و عملکرد شهرداری در 
دوره های مختلف است. مردم بیشتر خواسته اند، مدیران ناچار 
به پاسخ گویی شده اند و همین چرخه، به تدریج استانداردهایی 
را در اداره شهر شکل داده است؛ استانداردهایی که البته هنوز 
تا وضعیت مطلوب فاصله دارند، اما در نگاه کسانی که از 
بیرون به اصفهان می نگرند، بیشتر دیده می شود.نباید فراموش 
کنیم که مدیریت شهری موفق فقط به ساخت پل، خیابان 
و پروژه های بزرگ خلاصه نمی شود. کیفیت زندگی مردم، 
دسترسی عادلانه به خدمات، امنیت فضاهای عمومی، حفظ 
میراث تاریخی، توجه به محیط زیست و حتی احساس رضایت 
شهروندان از زندگی در شهر، معیارهای مهم تری هستند. 
اصفهان در بعضی از این زمینه ها عملکرد قابل دفاعی دارد 
و در برخی دیگر، همچنان با مشکلات جدی روبه روست. 
همین مسئله نشان می دهد که تحسین عملکرد شهرداری 
نباید به معنای پایان نقد و مطالبه گری باشد.مقایسه اصفهان با 
شهرهایی که در برخی خدمات شهری عقب تر هستند، نباید 
سقف آرزوهای ما برای این شهر شود. اصفهان با پیشینه 
تاریخی و فرهنگی کم نظیر و جایگاهی که در گردشگری 
ایران دارد، باید خود را با استانداردهای بالاتر مدیریت شهری 
بسنجد. شهری با این ظرفیت، حق دارد حمل ونقل عمومی 
کارآمدتر، فضاهای شهری انسانی تر، محله هایی برخوردارتر و 
محیط زیستی سالم تر داشته باشد.با تمام این ها، شاید وقت آن 
رسیده که در کنار نقدهای گاه تند و البته ضروری، انصاف را 
نیز فراموش نکنیم. اگر امروز شهروندی از اهواز، تهران، شیراز 
یا هر شهر دیگری از نظم و مدیریت اصفهان تعریف می کند، 
بد نیست ما هم یک بار دیگر به داشته های شهرمان نگاه کنیم؛ 
نه برای آنکه از مطالبه دست بکشیم، بلکه برای آنکه بدانیم چه 
چیزهایی ارزش حفظ کردن دارند و کدام تجربه ها باید تقویت 
شوند.اصفهان نه شهری بی نقص است و نه شهری که تمام 
داشته هایش مدیون یک مدیر یا یک دوره مدیریتی باشد. آنچه 
امروز از کیفیت اداره شهر دیده می شود، حاصل سال ها تلاش، 
تجربه و البته مطالبه گری مردمی است که به کم قانع نشده اند. 
شاید همین انتظار بالای شهروندان، یکی از دلایلی باشد که 
اصفهان از نگاه دیگران بهتر دیده می شود. پس هم باید از 
آنچه درست انجام شده گفت و هم برای آنچه هنوز شایسته 
اصفهان نیست، مطالبه کرد؛ چراکه نقد منصفانه فقط دیدن 
کاستی ها نیست، گاهی باید خوبی ها را هم دید و از آنها نوشت.

مدیریت شهری اصفهان در 
مسیر تصمیم گیری داده محور

معاون حمل ونقل و ترافیک شهرداری اصفهان گفت: 
تصمیم گیری در مدیریت شهری باید بر پایه داده های معتبر 
و تحلیل های آماری باشد و هزینه تصمیم های بدون پشتوانه 

علمی افزایش پیدا کند.
کارگروه  نشست  برگزاری  به  اشاره  با  ساکت  سعید 
برنامه ریزی معاونت حمل ونقل و ترافیک شهرداری اصفهان 
کرد:  اظهار  برنامه ریزی  و  آمار  روز  گرامیداشت  به مناسبت 
در  زیربنایی  و  راهبردی  جایگاهی  برنامه ریزی،  و  داده ها 
مدیریت شهری دارند و تصمیم گیری در شهر بدون اتکا به 
آمار و اطلاعات معتبر امکان پذیر نیست. او افزود: حوزه های 
مطالعات، برنامه ریزی و آمار نقشی بنیادین در پیشبرد اهداف 
کلان دارند و تصمیم گیری در شهر بدون اتکا به ارقام و 
داده های آماری معتبر امکان پذیر نیست، بنابراین فعالیت در 
هر حوزه بدون پشتوانه آماری و داده های تصمیم ساز، همچون 
تلاش فردی است که دست وپابسته در استخر قصد شنا کردن 
دارد. معاون حمل ونقل و ترافیک شهردار اصفهان با اشاره به 
لزوم ارتقای انضباط مدیریتی گفت: سازوکارها باید به گونه ای 
بازآفرینی شوند که هزینه تصمیم گیری های مدیریتی بدون 
پشتوانه علمی و آماری در شهرها افزایش پیدا کند، چراکه 
استناد صرف به مشاهدات سطحی و بی توجهی به داده های 
پنهان، مدیریت شهری را با خطاهای محاسباتی راهبردی 
روبه رو می کند. ساکت با اشاره به تحلیل های آماری جنگ 
جهانی دوم درباره آسیب های واردشده به هواپیماها و مفهوم 
گلوله  اصابت  نقاط  تقویت  بقا« خاطرنشان کرد:  »خطای 
روی بدنه و بال هواپیما، به جای توجه به بخش های حیاتی 
همچون کابین خلبان و موتور، نمونه ای از خطای تحلیلی در 
تصمیم گیری است که ضرورت توجه به داده های پنهان و 
شاخص های نادیده گرفته شده را نشان می دهد. او تصریح کرد: 
کارشناسان آمار و برنامه ریزی باید شاخص ها و عوامل پنهانی 
را شناسایی کنند که از دید تصمیم گیرندگان دور می مانند تا از 
بروز خطاهای محاسباتی و راهبردی در بلندمدت جلوگیری 
شود. معاون حمل ونقل و ترافیک شهردار اصفهان با تأکید بر 
نقش تسهیلگرانه حوزه برنامه ریزی گفت: حوزه برنامه ریزی 
عامل کندی پروژه ها نیست، بلکه هنر این بخش در حفظ 
تعادل میان انضباط بودجه ای و رویکرد گره گشایی و تسریع 
اقدامات اجرایی است، بر همین اساس در حوزه حمل ونقل، 
مدیران باید به مدل های برنامه ریزی اعتماد کنند و از ظرفیت 

آن ها در مسیر اجرای مؤثر پروژه ها بهره بگیرند. 

سرمقاله خبــر

روایت گره گشایی از پروژه های قدیمی در منطقه ۵ اصفهان
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